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CODIGO DE ETICA

1. Objetivo do Cédigo de Etica e Conduta

O presente Codigo de Etica tem como objetivo apresentar aos colaboradores, prestadores de
servigo, clientes e fornecedores da KWAY Logistica Ltda as diretrizes da empresa, determinando
sua forma de atuagdo dentro dos principios éticos que norteiam as agdes e compromissos de
conduta que devem ser adotados pela empresa.

O presente Cédigo abrange, portanto, todos os colaboradores, diretores, fornecedores,
prestadores de servicos em geral, clientes, comunidade e érgaos publicos e governamentais com
o objetivo de preservar a credibilidade e imagem da empresa e assegurar o cumprimento das
leis, politicas e tomadas de decisGes éticas.

2. Destinatarios

Este Codigo deve ser observado pelos membros do Conselho Diretor, do Conselho Curador,
Presidente, Vice-Presidentes, Funcionarios, Estagiarios, Parceiros Comerciais (consultores,
agentes comerciais e conveniados) que atuam em nome da KWAY e fornecedores (outros
contratados e subcontratados pela KWAY).

Todos esses destinatarios devem utilizar as disposi¢des previstas neste Cédigo como referencial

ético e de conduta a ser observado no seu relacionamento com a KWAY e na conducdo de suas
atividades em qualquer localidade que a KWAY atue.

2.1. Missao
Desenvolver solugdes integradas para operagdes complexas.
2.2. Visao
Ser reconhecida como instituicdo inovadora, reconhecido pelas Forcas Armadas do Brasil como

o principal parceiro estratégico para solu¢des de armazenagem, e pela prestacdo de servicos
com elevado padrao ético e de qualidade.
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2.3.

Valores Institucionais

Trata-se de capturar o ideario nacional criando uma imagem multifacetada:

Construcgao de relagdes de confianga como pilar a longo prazo;

Comportamento empreendedor como ativo empresarial;

Produtividade e eficiéncia, visando a sustentabilidade dos negécios;

Mente aberta e aprendizado continuo (Shoshin);

Mentalidade de jogo infinito para construcdo de uma empresa integrada a nova
economia;

3. Como ocorre o cumprimento das leis

Este Codigo de Etica foi elaborado com base na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, que em
concordancias com outras leis — federais, estaduais, municipais e estrangeiras — aplicaveis aos
negocios da KWAY Logistica, devem ser cumpridas integralmente.

Além disso, a KWAY Logistica tem o compromisso, independentemente do numero de

contribuintes, de manter o registro profissional dos funcionarios, realizar o pagamento dos
salarios em dia e do décimo terceiro salario, recolher o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS) e conceder beneficios de acordo com a legislagao.

4. Politica de seguranca da informacao

Devera ser realizado treinamento sobre Protecdo de Dados para que todos os
colaboradores tomem conhecimento, o qual descreve o tratamento adequado a ser
aplicado as informacdes e aplica-lo em suas atividades profissionais diarias.

Todo colaborador, independentemente de seu nivel hierarquico, devera guardar sigilo
sobre qualquer informacao obtida em seu ambiente de trabalho ou no seu
relacionamento comercial com a empresa, nao podendo ser divulgada em nenhuma
hipotese a terceiros, seja da KWAY Logistica Ltda ou de parceiros, clientes e outros.

Assim, é vedado ao colaborador divulgar qualquer tipo de informacao privilegiada a que
tenha acesso.

O nome e marca da KWAY Logistica Ltda nao poderao ser usados pelo colaborador para
fins particulares ou sem a prévia autorizagdo por escrito da KWAY Logistica.

Todas as empresas prestadoras de servigos devem formalizar acordo de sigilo para que
lhes seja dado acesso aos recursos de processamento da informacdo. Este acordo tem
como finalidade garantir que seja mantida a confidencialidade sobre qualquer
informacéo sigilosa ou estratégica da KWAY Logistica, e que ndo sejam divulgadas tais
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informacgdes a terceiros, exceto no estrito interesse empresarial da KWAY Logistica ou no
atendimento as normas legais.

Os colaboradores ndo devem em hipétese alguma alterar ou deturpar o teor de qualquer
documento, informacdo ou dados que possam vir a comprometer a integridade ou a
confidencialidade das informaces da KWAY Logistica, de seus clientes ou fornecedores.

Nao se admite a utilizacdo ou a divulgagdo de quaisquer informagdes confidenciais da
empresa para qualquer propdsito de interesse pessoal, com beneficios para si ou para
terceiros.

Os colaboradores da KWAY Logistica tém responsabilidade ética e legal em resguardar
informacgdes confidenciais que estejam sob sua guarda, mesmo fora das dependéncias da
KWAY Logistica Ltda e ap6s o seu desligamento da empresa.

5. Relacionamento com os funcionarios

Os tratamentos entre os colaboradores da KWAY Logistica devem se pautar pela atitude
positiva, cortesia e respeito mutuo, com todos se empenhando para que predomine a
transparéncia, foco no resultado, o espirito de equipe, o profissionalismo, a lealdade e a
confianga, sempre voltadas para o desenvolvimento da empresa.

E vedado a todos o uso do cargo visando obter facilidades ou qualquer outra forma de
favorecimento para si ou para terceiros.

E considerado intoleravel qualquer conduta que possa ser caracterizada como
discriminatéria em funcédo de raga, origem, sexo, orientagdo sexual, crenca religiosa ou
convicgao politica.

E proibido realizar qualquer tipo ou espécie de propaganda politica ou religiosa nas
dependéncias da KWAY Logistica ou utilizando a condicdo de colaborador ou
administrador da empresa.

6. Relacionamento com o cliente

E dever de todos os administradores e colaboradores atender aos clientes da empresa pautados
em principios éticos, objetivando atender as suas necessidades e buscar o relacionamento de
longo prazo, sempre em acordo com as politicas comerciais e objetivos corporativos da KWAY
Logistica.
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Os servicos disponibilizados e entregues aos clientes da KWAY Logistica deverdo sempre atender
as expectativas e necessidades para os quais foram contratados.

Deve-se evitar o tratamento preferencial a qualquer cliente por critérios pessoais, que nao
estejam em acordo com os objetivos da empresa.

Durante a comunicacao com um cliente ndo se deve deixar transparecer qualquer informacgao a
respeito de outro cliente.

Desta forma, esperamos de nossos clientes a mesma conduta ética, assim como o mesmo
compromisso com as informagdes e operagdes da KWAY Logistica Ltda.

7. Relacionamento com fornecedores e parceiros de negocios

A contratacdo de fornecedores ou prestadores de servicos deve estar baseada em critérios
técnicos e transparentes, devendo obedecer as politicas e procedimentos da KWAY Logistica
Ltda, de forma a garantir sempre a escolha da melhor relagao custo vs. beneficio, considerando-
se o conjunto de atividades da empresa.

Com o objetivo de garantir a aplicacdo do presente Cédigo de Etica, todos os contratos
celebrados com terceiros deverdao conter clausulas para assegurar uma conduta ética assim
como o cumprimento das Leis Anticorrup¢ao, com o objetivo de eliminar o risco de pagamentos
ilicitos. Dessa forma, nao sera permitido o favorecimento de qualquer natureza, todos os
fornecedores devem ser tratados de forma justa e de acordo com as leis.

8. Relacionamento com os concorrentes

O relacionamento da KWAY Logistica Ltda com os seus concorrentes devera ocorrer de maneira
justa, de forma que em nenhuma hipodtese, o tratamento com empresas competidoras resulte
em limitacGes ilegais do comércio. A KWAY Logjistica Ltda prestara os seus servigos e solugdes
com base nos seus méritos, ndo desmerecendo os seus concorrentes, nem |lhes fornecendo
informacdes enganosas.

Os colaboradores da KWAY Logistica Ltda nunca deverdao obter informacdes sobre os
concorrentes por meios impréprios, embora recolher informacdes sobre os concorrentes seja
uma atividade legitima quando realizada de maneira legal e ética.
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9. Relacionamento com a esfera publica

Nenhuma forma de pagamento ou qualquer outro beneficio podera ser oferecido a uma
autoridade ou servidor da administragé@o publica direta ou indireta, seja esta federal, estadual ou
municipal, em troca de vantagens.

Sdo permitidos convites para visitas as instalacdes da empresa e comunidades vizinhas, eventos,
congressos, seminarios ou comemoracdes patrocinadas pela KWAY Logistica Ltda ou de que
esta venha a participar de forma direta ou indireta.

10. Relacionamento com o meio ambiente

A KWAY Logistica Ltda respeita a legislagdo ambiental brasileira, comprometendo-se com a
protecdo do meio ambiente e visando a preservacao de nossos recursos naturais.

Todos os administradores e colaboradores devem, no exercicio de suas atribuicOes, ter
compromisso com a preservacao do meio ambiente e com a adicao de agdes que busquem
melhorar a qualidade de vida do ser humano.

Os negocios da KWAY Logistica Ltda devem ser conduzidos em total conformidade com os
valores éticos e morais da empresa e com a legislacio ambiental, com a busca de
aperfeicoamentos nos processos operacionais e na sua politica de atuacao, dentro do conceito
de desenvolvimento sustentavel.

Por fim, a responsabilidade ambiental da empresa é um conjunto de atitudes que levam em
conta o crescimento econémico, ajustado a protecdo do meio ambiente na atualidade, como
também para as geragdes futuras.

11. Sobre a divulgacao

O presente Cédigo de Etica devera ser transmitido a todos os colaboradores da empresa, de
forma que ele tenha ampla divulgagdo no ambiente de trabalho.

Duvidas especificas a respeito de situacbes concretas sobre a aplicagdo ou interpretagdo das
regras constantes deste Cddigo deverdo ser encaminhadas ao superior hierarquico imediato
que, por sua, vez, caso seja necessario, levara a questdao ao conhecimento do superior
hierarquico maximo da area.
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SOLUGCOES INTEGRADAS

12. Sobre a violacao do codigo de ética

Conforme exposto, todos os colaboradores, empregados, administradores, fornecedores e
clientes deverdo se comportar de acordo com o presente Coédigo de Etica. Estes tém a
responsabilidade de reportar ao seu superior ou a Administracdo quaisquer condutas ilegais,
duvidosas ou contrarias a ética, definidas neste Cédigo, da qual tomem conhecimento.

Caso vocé tenha razdes para acreditar que o presente Cédigo de Etica e Disciplina esta sendo
violado, nés incentivamos vocé a levar o assunto ao conhecimento do seu superior imediato ou
ao Departamento Juridico da KWAY Logistica Ltda se for o caso. Os colaboradores que, de boa-
fé, reportem uma possivel violagdo serdo protegidos e ndo sofrerdo retaliacao.

A violacdo deste Cédigo de Etica poderd implicar na adocdo de medidas, disciplinares e
penalidades, podendo tais sangdes resultar em rescisdes contratuais, responsabilidades judiciais
e afastamento do colaborador responsavel da KWAY Logistica Ltda.

DOCUMENTO:
DIMENSAO:
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13. DECLARACAO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

Vocé est4 recebendo o Cédigo de Etica e Conduta da KWAY e sua leitura é muito importante,
pois ele contém regras de conduta ética a serem cumpridas por vocé e valores que devem ser
considerados em todas as suas relacdes com a KWAY.

Ao assinar essa Declaracao vocé manifesta seu compromisso em cumpri-lo integralmente e a
disseminar o seu conteudo.

Declaro que recebi o Cédigo de Etica e Conduta e estou ciente de seu conteldo e da sua
importancia na conducao das minhas relacdes com a KWAY.

Local e Data:

Nome Completo:

CPF:

Assinatura







